
все 

о нас

Удобство мессенджера, 

мощность корпоративного инструмента.

2025 Корпоративный мессенджер для современных команд



2025 ИНТЕРФЕЙС 



01 02 03
в реестре 

Российского 
ПО

Уровень 
безопасности - 

Высокий 
(Бастион, март 

2025)


50 000+ 
сотрудников в 

одной компании

Передовые команды выбирают нас

О НАС



“начало”

бесплатно
2000 сообщений в месяц

-Безлимитные сотрудники

-Мобильные приложения


-Интеграции и API

“компания”

199 ₽
за сотрудника в месяц

Всё из Начало +

-Безлимитные сообщения


-Бесплатные гостевые аккаунты      

-Приоритетная поддержка


-250 ГБ хранилища

“Корпорация”

499 ₽
за сотрудника в месяц

Всё из Компания +

-OpenID SSO      

-Active Directory


-Персональный менеджер

-Возможность согласовать 


договор (от 300 участников)

-Оплата за активных участников      


-JSON экспорт для аналитики 

и бэкапов      


-Интеграция с календарем 

Microsoft Exchange 

-1 ТБ хранилища
beta


*Специальные версии и предложения

Для НКО, Open-source 
и Образования 


Предоставляем скидку 75% 

Дополнительное хранилище
Возможность докупать пакеты хранилища  

по цене 100 ГБ = 1000 р./мес

+ скидка 20% 
при оплате 

любого 
тарифа на год



ОБЗОР

ФИЧЕЙ

2025



0504

0302

01

Pachca

Поиск

Треды 1

Важные сообщения

Напоминания 41

Автоматизации

Участники

Черновики 1

Платон Гончаров

Разработка ��

Беседы и каналы

Багули 11

Новости 1

Магия и дружба

Добавить

Личные сообщения

Иван Петров 1

Александр Бортарев

Ирина Сереева

Добавить

Егор Иванов

разные типы 
чатов 

раздел с 
тредами

встроенный 
задачник

В Пачке есть каналы и беседы. 

В каналах могут писать 


только редакторы, 

в беседах - все участники. 


Под каждым сообщением можно начать 
тред — отдельную ветку комментариев. 


Все треды, в которых участвует 
пользователь, собираются 


на отдельной странице - чтобы 

точно ничего не пропустить.

В отдельном разделе с задачами 
можно ставить напоминания.


Этот раздел не заменит полноценный 
таск-менеджер, 


но может стать отличным 
дополнением.

Черновики и 
отложенные 
сообщения

Черновики - это все написанные, 

но еще не отправленные сообщения. 
Отложенные сообщения - те, время 

отправки которых вы отложили 

на определенную дату и время. 


Все они хранятся в отдельном разделе, 
откуда их можно редактировать.

папки и

 закрепленные 

беседы

Длинный список чатов в левом меню 
можно сгруппировать 


по папкам. А самые важные чаты - 
закрепить над всеми папками.



форматирование 
и теги

сквозные 
треды

действия 

с сообщениями

обмен 

файлами

01 

01

04

02

03

Ставьте реакции, закрепляйте, помечайте важным, пересылайте - 

в общем, делайте с сообщениями все, что вы привыкли.

02 
Треды - это отдельная ветка комментариев под сообщением. 

Туда можно добавить любого коллегу, даже если 

его нет в чате. Для этого его нужно просто тегнуть.
03 
Выделяйте важное с помощью разных стилей форматирования, 
цитат и списков, и обращайте внимание коллег через теги - 
индивидуальные и групповые
04 
Загружайте до 10 файлов в одном сообщении. Есть предпросмотр 
офисных документов (pdf, docs, xlsx, pptx) прямо в чате. 

А изображения можно отправлять со сжатием.



звонки до

человек
100

демонстрация 

экрана
Показывайте презентации, 

таблицы и документы, 

чтобы сделать обсуждение 

еще продуктивнее.

На созвон можно пригласить не только 
своих коллег, но и внешних гостей. 

Для этого просто поделитесь ссылкой 

из браузера.

Любую встречу можно 
записать - встроенный бот 

пришлет запись прямо в чат.

ссылка 

для гостей

запись 

ЗВОНКА



чат-боты через 
webhook / api

встроенные 
интеграции

250+ сервисов 
через albato

Создавайте чат-боты 

и связывайте их с рабочими 
сервисами через Webhook 

или открытый АРІ.

Есть готовые интеграции с Gitlab, 
Grafana и Google Calendar. 

На тарифе «Корпорация» 

доступна еще и интеграция 

с Microsoft Exchange.

Через Albato можно 

подключить сотни самых 

популярных сервисов. 

И все это без единой 

строчки кода.

Настраивайте Интеграции



5 участников Состояние По дате добавления Роли Теги Авторизация

@petrov
Алексей Петров

Директор

@alexeev
Пётр Алексеев

Дизайнер

@mendeleev
Платон Менделеев

Backend разработчик

@kornevsky
Виктор Корневский
Frontend разработчик

@polsky
Константин Польский

Frontend разработчик

Участники Гости

Участники Поиск... Настройки Добавить участникаPachca

Поиск

Треды 1

Важные сообщения

Напоминания 41

Автоматизации

Участники

Черновики 1

Платон Гончаров

Разработка сине��

Беседы и каналы

Багули 11

Новости 1

Магия и дружба

Добавить

Личные сообщения

Иван Петров 1

Александр Бортарев

Ирина Сереева

Добавить

Егор Иванов

Таблица сотрудников
 ПРАВА ДОСТУПА Теги AD / SSO

В Пачке 5 ролей с разными возможностями:

«Владелец», «Администратор», «Сотрудник», «Мульти-гость» и «Гость».

SSO, интеграция с Active Directory и управление по АРІ —

все, чтобы было легко менеджерить даже самые большие команды.

Группируйте сотрудников по тегам, а затем используйте 

их для массового добавления в чаты.

управляйте пространством



кастомные 
статусы 


с сообщениями

01

тема и звук 
уведомлений 

02

подвижное 
меню и сайдбар

03

Уходите в отпуск или просто 
отлучились на кофе?


Поставьте статус, чтобы 
оповестить об этом команду.

Трепетно относитесь к work-life 
balance? Укажите дни и время, 

когда хотите получать 
уведомления из рабочих чатов

Двигайте разделы в меню, 
расширяйте окно с тредами - 

настраивайте Пачку так, как будет 
удобно именно вам.

2FA 
04

Настройте 
двухфакторную 

аутентификацию, 
чтобы дополнительно 

обезопасить себя 

от взлома.


